峡财处决字〔2023〕19号

峡江县“城乡垃圾分类处理及环卫一体化”项目的投诉处理决定书
 

投诉人：合肥港昇安防科技有限公司
法定代表人：王昇
代理人： 郭玲玉
联系方式：15345696031

地  址： 合肥市庐阳区四里河路88号明发商业广场A区1幢1614
被投诉人1：峡江县市政环卫所
联系人：邓海云
联系方式：15949617582

地  址：吉安市峡江县玉华路欢乐谷幼儿园北侧约160米

被投诉人2：江西银信工程造价咨询有限公司
联系人：吴先生
联系方式：13767468633

地  址：江西省吉安市吉州区迎宾大道6号13栋13楼-3室

一、项目基本情况
由江西银信工程造价咨询有限公司组织的“峡江县城乡垃圾分类处理及环卫一体化【项目编号：JXPH-JA-2023-001】”采购项目，于2023年7月13日在江西省公共资源交易网上发布采购公告，采购人为峡江县市政环卫所。质疑供应商——合肥港昇安防科技有限公司于7月19日下载了采购文件，因对采购文件的相关条款有异议，7月22日向采购人峡江县市政环卫所及代理机构江西银信工程造价咨询有限公司提岀质疑。招标代理机构于7月26日对质疑事项进行了回复，质疑人因对质疑答复不满意，7月31日向峡江县财政局政府采购监督管理部门投诉。

二、投诉事项及被投诉人答复
（一）投诉事项1

1、质疑事项1：招标文件第六章评标标准的“技术部分（78分）”中的“技术基础分”设置“投标人完全响应招标文件釆购需求的得47分，不响应的按无效标处理。”评审因素，既为“无效标”条款，同时又对其进行评分，属于不合理的评分设置，江西省政府采购监管部门己经明确为不合理的设置。

2、质疑答复：该得分项不属于不合理的评分设置，该质疑事项不成立。按吉安市财政局釆购管理办公室于2017-10-01发布的关于实施新《政府采购货物与服务招标投标管理办法》有关事项的通知明确了技术得分基准分需占技术分值60%以上。

3、投诉事项1：与质疑事项1相同。

（二）投诉事项2

1、质疑事项2：招标文件第六章评标标准的“技术部分（78分）”中的“运营作业方案”、“管理方案”、“环卫信息化规划方案”三个评分项，均为主观评分，并按针对性、合理性、可行性高、较高、一般等，作为评审因素，有意给评审过程，采购人代表、评审专家操纵评标结果预留空间之嫌。

2、质疑答复：上述得分项不存在不合理之处，该质疑事项不成立。上述评审因素已按相关法律法规规定进行细化量化。

3、投诉事项2：与质疑事项2相同。

（三）投诉事项3

1、质疑事项3：招标文件第六章评标标准的“技术部分（78分）”中的“拟派本项目的项目负责人具备人社部门颁发的环境工程类相关专业高级及以上职称证书的得2分，中级职称证书的得1分；只对1人进行评分，此小项最多得2分。要求过高，与项目服务质量不直接相关。

2、质疑答复：上述得分项不存在不合理之处，该质疑事项不成立。上述评审因素已按相关法律法规规定进行细化量化。

3、投诉事项3：与质疑事项3相同。

（四）投诉事项4

1、质疑事项4：招标文件第六章评标标准的“技术部分（78分）”中的“投标人技术实力”评分项中：2、投标人参与编制过与环卫服务或环卫设备相关标准的，每提供1个国家标准的得0.8分;每提供1个行业标准得0.4分;每提供1个地方标准得0.2分；本项最高得4分”。服务商参与标准编制与否，与项目服务质量不直接相关。该评分项的设置，明显指向特定的供应商,排斥、歧视中小企业。

2、质疑答复：该得分项依据本项目采购需求制定，不存在对中小企业歧视的情形，该质疑事项不成立。
3、投诉事项4：与质疑事项4相同。

（五）投诉事项5

1、质疑事项5：招标文件第六章评标标准的“技术部分（78分）”中的“示范项目”投标人己中标的环卫服务类项目列入过示范名单或经验推广的，国家级政府部门的，每提供1个项目得2分；省级（含副省级）政府部门的，每提供1个项目得1分；地市级政府部门的，每提供1个项目得0.5分；此项最高计8分。环卫服务类项目列入过示范名单或经验推广的的入围条件，不只与供应商的服务水平有关，更与项目的情况有关，不能完整体现服务商的服务能力与服务水平，如此设置，显歧视、排斥中小企业，有意阻止中小企业参与竞争。专门为特定供应商量身定做评审得分项，为变相将投标人的注册资本、资产总额、营业收入、从业人员、利润、纳税额等规模条件作为资格要求或者评审因素，对投标人实行差别待遇或者歧视待遇明。

2、质疑答复：该得分项不存在对中小企业歧视的情形，该质疑事项不成立。
3、投诉事项5：与质疑事项5相同。

（六）投诉事项6

1、质疑事项6：招标文件第六章评标标准的“技术部分（78分）”中的“企业荣誉”评分项中：1.2019年1月1日以来，投标人获得过县区级及以上政府部门颁发的环卫或垃圾分类方面荣誉的，有县区级的每个得0.5分，有地市级的每个得0.75分；有省级（含副省级）政府部门颁发的荣誉，每个得1分；有国家级政府部门颁发的荣誉，每个得2分，本项最高得2分。2.2019年1月1日以来，投标人具备本项目采购需求要求的应急保障能力，在重大活动或重要节日或特殊天气（抢险或救灾）或车辆撒漏滴或交通事故或疫情防控应急事件方而作出突出贡献，获得县区级政府部门颁发的荣誉,得0.5分；获得市级政府部门颁发的荣誉，得1分；获得省级（含副省级）政府部门颁发的荣誉，得2分；获得国家级政府部门颁发的荣誉，得4分；本项只对一个荣誉计分，最高得4分。上述“企业荣誉”，虽然与企业的服务能力有一定的关系，但民营企业很难获得类似荣誉，如此设置，明显歧视、排斥民营中小企业，有意阻止民营中小企业参与竞争。专门为特定供应商量身定做评审得分项，为变相非法限定供应商的所有制形式、组织形式或者所在地；对投标人实行差别待遇或者歧视待遇。对于民营企业，上述荣誉就变相成为了以特定行政区域或者特定行业的奖项作为加分条件或者中标、成交条件。

2、质疑答复：该得分项与采购需求有关，并进行了细化和量化，不存在对中小企业歧视的情形，该质疑事项不成立。
3、投诉事项：与质疑事项6相同

三、事实调查与认定
经调查，（一）关于投诉事项1，一是现行政府采购法律法规未规定或禁止“技术基础分或基准分”的相关要求。二是吉安市财政局采购办于2017年9月25日发布关于实施新《政府采购货物和服务招标投标管理办法》有关事项的通知，该通知明确“技术得分基准分需占技术分值的60%以上”。投诉事项1缺乏事实依据，投诉事项1不成立。

关于投诉事项2，一是投诉事项中的评审因素的前半部分已量化和细化，符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》（财政部令第87号）第五十五条的相关规定。二是政府采购法律法规未禁止设置主观评分，《政府采购货物和服务招标投标管理办法》（财政部令第87号）第六十二条“评标委员会及其成员不得有下列行为：第四款，对需要专业判断的主观评审因素协商评分；......”，从侧面印证政府采购的评审因素是可以设置主观分的。三是评审因素的后半部分属于评审专家的主观评分，且极大程度地限定了评审专家的自由裁量权，此项最高分为1.0分，其次为0.9分，再次为0.8分，最高和最低之间的分差只有0.2分。投诉事项2缺乏事实依据，投诉事项2不成立。

关于投诉事项3，该评审因素为加分项、与采购需求和服务质量相关，且进行了细化和量化。投诉事项3缺乏事实依据，投诉 事项3不成立。

关于投诉事项4，该评审因素为加分项、与采购需求和服务质量相关，且进行了细化和量化。投诉事项4缺乏事实依据，投诉4不成立。
关于投诉事项5，该评审因素为加分项、与采购需求和服务质量相关，且进行了细化和量化。投诉事项5缺乏事实依据，投诉5不成立。
（六）关于投诉事项6，该评审因素为加分项、与采购需求和服务质量相关，且进行了细化和量化。投诉事项5缺乏事实依据，投诉6不成立。
四、处理决定
根据《政府采购质疑和投诉办法》第二十九条：“投诉处理过程中，有下列情形之一的，财政部门应驳回投诉：（二）投诉事项缺乏事实依据，投诉事项不成立；”的规定，决定如下：驳回投诉人的一、二、三、四、五、六项投诉请求。

五、权利告知

如不服本决定，可在本决定书送达之日起60日内向峡江县人民政府申请行政复议，或在本决定书送达之日起6个月内向峡江县人民法院提起行政诉讼。
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